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QU’EST-CE QUE LA MÉDIATION SANTÉ ?

La médiati on santé est un dispositi f d’accompagnement qui facilite  
l’accès aux droits communs en santé, à la préventi on et aux soins. 
Elle intervient en amont, en aval ou en complémentarité du
travailleur social et en lien avec les insti tuti ons. 

1 Repérer 
le lieu de 

résidence de la 
personne

2 Faire le lien 
en amont avec la 
médiati on santé du 
secteur par mail

3Orienter 
la personne 
accompagnée 

COMMENT ORIENTER VERS LA MÉDIATION SANTÉ ? 

Améliorer l’accès aux droits de santé et aux soins : 
aide aux démarches liées à l’Assurance Maladie (PUMA, CSS, AME, 

aide fi nancière santé, Ameli.fr...), recherche d’une mutuelle, parcours 
de soins (médecin traitant, spécialiste, examens de préventi on santé 
CPAM…),

LES MISSIONS DE LA MÉDIATION SANTÉ :

Organiser des acti ons collecti ves de préventi on et 
promoti on de la santé : peti ts-déjeuners santé, balades santé, 

sensibilisati ons, dépistages...

Développer le partenariat : mett re en lien les acteurs des 
secteurs du sanitaire et du social et parti cipati on à la dynamique 

partenariale des territoires.

FINANCEURS 

L’accès aux droits de santé 
et aux soins pour tous !

Contact :
Mail : mediation-sante@promotion-sante-ara.org
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LES PERMANENCES DE MÉDIATION SANTÉ 

4. Lyon 8ème

QUARTIER DES ÉTATS-UNIS
Centre social des Etats-Unis
Jeudi de 14h à 17h
2 place du 8 mai 1945

Arrêt Beauvisage CISL
Sans rendez-vous

QUARTIER DE MOULIN À VENT
L’Espace des 4 vents
Vendredi de 9h30 à 12h
27/29 rue Garon Duret 

Arrêt Petite Guille 
Rendez-vous : 06 23 04 60 85

QUARTIER DE MERMOZ
Maison Lyon Pour l’Emploi 
Vendredi de 9h à 11h30
172 avenue Général Frère

Arrêt Mermoz
Sans rendez-vous 

1. Feyzin

CCAS
Mardi de 9h à 11h30
18 rue de la mairie 

  Arrêt Feyzin Mairie
Rendez-vous : 04 72 21 46 81

Centre social Mosaïque 
Mercredi de 14h à 16h30
Rue des Maures

 Arrêt Les Maures
Sans rendez-vous 

2. Lyon 3ème

Pôle d’Accès aux Droits 
Mardi de 9h à 11h30 sans rendez-vous
& Jeudi de 13h30 à 16h sur rendez-vous
11 rue Turenne

Arrêt Guillotière
Rendez-vous : 04 72 61 97 43

3. Meyzieu
Pôle social du CCAS
Mercredi de 9h à 11h30
Place de l’Europe

Arrêt Meyzieu Hôtel de Ville
Rendez-vous : 04 72 45 18 36

Centre social Flora Tristan 
Jeudi de 9h à 11h30
104 bis rue Gambetta

  Arrêt Meyzieu Jacques Prévert
Rendez-vous : 04 72 45 18 36

5. Saint-Fons 

51 Zola
Mardi de 13h30 à 16h30 
51 rue Emile Zola           
           Arrêt Tannerie
Rendez-vous : 04 72 09 20 24

CCAS
Mercredi de 9h à 12h
Place Roger Salengro

Arrêt 4 chemins
Rendez-vous : 04 72 09 20 24

PUBLICS :
Les permanences de médiati on santé 
s’adressent uniquement aux habitants 
des villes et arrondissements ci-contre.

POINT MULTI-SERVICES
Mercredi de 13h30 à 16h30
1 Place des Palabres
Navette municipale gratuite arrêt Palabres
Rendez-vous : 04 72 09 20 24


